Kupujuci:

Meno a priezvisko:
Ulica a ¢islo:
Mesto:

PSC:

Telefon:

E-Mail:

Reklamacny protokol - popis vad

Predavajuci:

Obchodné meno:
Ulica a ¢&islo:
Mesto:

PsC:

Telefon:

E-Mail:
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Tymto u Vas reklamujem dole uvedeny tovar s popisom zavady / zavad. V zmysle zakona Vas prosim o
oznamenie vysledku reklamacie v zakonnej lehote - 30 dni. V opaénom pripade budem povazovat reklamaciu
tovaru za opodstatnenu.

Tovar som zakupil/zakupila cez e-shop: dna
Cislo dokladu:
Prilohy:
D reklamacny protokol
Reklamovany
tovar: D reklamovany tovar
] koépia dokladu o kupe
iné
Popis vady,
predmet f—]
reklamacie:
v ‘ diia |
podpis

Vyjadrenie predavajuceho:

Na zaklade vysSie uvedenych informacii sme prijali Vasu reklamaciu tovaru. Vami uplatnena reklamacia:

D bola uznana D nebola uznana na zaklade odborného posudenia / zo diia |

Preto navrhujeme:

Rekalamacia bola doru¢ena dnia: Reklamacia bola vybavena (alebo zamietnuta) dria:

Reklamaciu vybavoval meno a priezvisko/tel. kontakt/email:

Ak bola reklaméacia zamietnuta, mozete sa obratit o vykonanie odborného posudenia na:

peciatka a podpis

k, s.r.0. VSetky prava vyhradené. 2010 - 2015.

Tento formular bol vy Yy sp ou j
WWW. ji k i i hopov. §ivenieje mozné, uprava formuldra je zakazana.




